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fondvCR EVROPSKA UNIE pro konkurenceschopnost
INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI(

CZ.1.07/2.2.00/28.0138

Modularizace manazerského a psychologického vzdélavani na Univerzité Palackého v
Olomouci cestou inovace a propojeni ekonomickych a psychologickych studijnich programi

Charakteristika studijniho pfedmétu dle narizeni vedeni FF UP

Nazev studijniho piedmétu | Mysleni a rozhodovani v praxi

Typ predmétu volitelny doporuceny 3./Z
rocnik
/ semestr
Rozsah studijniho pfedmétu |1+1+0 |hod. za 2 krediti 3
(kolik hodin prednasek, tyden
seminai, cvieni)

Jiny zpisob vyjadreni rozsahu

Zpisob zakonceni zapocet Forma vyuky Prednaska /
semindr

Cile predmétu (¢esky/anglicky)

Lidské mysleni a rozhodovani v osobnim i pracovnim zivote je jen malokdy ¢isté logické a kritické,
nebot’ K tomu obvykle nemame dostatek informaci, ¢asu nebo to ani neni mozné. Proto obvykle
musime vyuzivat rizné zkratky, heuristiky ¢i intuici — pomocniky, ktefi ndm bézné dobie pomahaji,
ale Casto nas také zavedou na scesti. Cilem pfedmétu je poukazat na to, kdy mtze byt ,,rychlé*
intuitivni pfemysleni a rozhodovani efektivni a kdy je naopak vyhodné ,,zpomalit™ (abychom
naptiklad nenaletéli prodejci ,,vyhodného mobilniho tarifu®).

Predpoklady (napf. splnéni jiného predmétu) (¢esky/anglicky)

Zdadné | None.

Obsah (¢esky/anglicky)

Pifedmét je zaméten na tyto okruhy:

Jak lidé pfemysli a rozhoduji se (mysleni pomalé a rychlé; logika, intuice)

Meze védomého a raciondlniho a ,,chytrost® intuitivniho a neuvédomovaného.

Piesv&€dcovani a manipulace (napt. presvédCovani a argumentace; jak se branit manipulaci)

Vnimani rizika a jistoty (napf. role nahody; rizika spojena s zivotnimi zménami; Kdy

podcenujeme rizika a kdy naopak preceitujeme; riziko podnikatelského zaméru; je jistota

,,Jista“?).

e Spotiebitelské chovani (napf. jak se rozhodujeme pro koupi urcit¢ho produktu ¢i sluzby;
védomé a nevédomé vlivy; manipulace zadkazniki; jak ziskat zdkaznika)

e Jak se ptat na myslenky a rozhodovani.

Tento predmét vznikl diky projektu CZ.1.07/2.2.00/28.0138 Modularizace manazerského a
psychologického vzdélavani na Univerzité¢ Palackého v Olomouci cestou inovace a propojeni
ekonomickych a psychologickych studijnich programii.

PoZadavky (podminky splnéni kurzu) (¢esky - podrobné/anglicky - stru¢né)

Dochazka (max. 2 x 1,5 hodiny absence)
Domaci priprava na hodiny (napr. cetba)
Vypracovani analyzy (ne)zkresleného rozhodovani.
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Literatura (Zakladni, RozSifujici, Doporucend)

Zakladni:

e Kahneman, D. (2012). Mysleni, rychlé a pomalé. Brno: Jan Melvil.

e Cialdini, R. B. (2012). Vliv. Sila presvédcovani a manipulace. Praha: Bizbooks.

e Avriely, D. (2009). Jak drahé je zdarma: pro¢ chytii lidé prijimaji Spatna rozhodnuti:
iracionalni faktory v ekonomice i zivote. Praha: Prah.

Rozsirujici:

Baron, J. (2008). Thinking and Deciding. Cambridge: Cambridge University Press.
Lilienfeld S. O., Lynn S. J., Ruscio J., & Beyerstein B. L. (2011). 50 nejvétsich mytui
popularni psychologie. Opravnik obecné oblibenych omylii o lidském chovani. Praha:
Universum.

e Wilson, T. (2002). Strangers to Ourselves: Discovering the Adaptive Unconscious. Belknap
Press.

e Vysekalova, J. a kol. (2012). Psychologie reklamy. Praha: Grada.
e Vysekalova, J. (2004). Psychologie spotiebitele: jak zakaznici nakupuji. Praha: Grada.

Doporucena:
e Neusar, A. (2009). Jaké zdroje informaci pouzivame pfi usuzovani o pfi¢inach vlastniho
chovani. E-psychologie, 3, 2. http://www.e-psycholog.eu/pdf/neusar.pdf
e Bradburn, N., Sudman, S., & Wansink, B. (2004). Asking Questions: The Definitive Guide to
Questionnaire Design, San Francisco: Jossey-Bass.
e Eysenck, M. W., & Keane, M. T. (2008). Kognitivni psychologie. Praha: Academia.

Casova naroénost jednotlivych aktivit

Polozky: 75

Ucast na vyuce: 24h
Domaci piiprava: 20 h
Ptiprava na (zdapocet): 20 h
Samostudium: 11 h

Ziskané zpusobilosti (¢esky/anglicky)

Ma hluboké porozumeéni, jak lidé premysli a rozhoduji se.

Je schopen se efektivné rozhodovat i v situacich, kdy ma nedostatek informaci.
Umi se zorientovat v problému a moznych zkreslenich ovliviiujicich tisudek.
Rozpozna manipulaci a umi se ji branit.

Zna slaba mista svého pfemysleni a rozhodovani.

Vyuéovaci metody
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Demonstrace
Dialogicka
Projekce
Prednaseni

Hodnotici metody

Analyza vykonu studenta
Systematické pozorovadni studenta




