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Systeémoveé pojeti 1

¢ Obecna teorie systému — vsechny predméty, jevy a
procesy realného sveta si lze predstavit jako
systémy:

OBECNE SCHEMA SYSTEMU

okoli systému
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Systeémove pojeti 2

& Systém je komplex na sobe zavislych
prvku — elementu — které jsou ve
vzajemne interakci. Podle vztahu k okoli
systemu rozlisujeme:

¢ Uzavrene systemy
& Otevrené systemy
& Autopoieticke systemy
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SpoleCenské systemy

& Socialni (spolecenskeé) systemy sestavaji z
plurality aktéru, ktefi jsou pfi své interakci
vedeni snahou optimalne uspokojovat své
potreby. Zaroven vsak jsou nuceni
respektovat danosti prostredi a zejména cely
systém kulturnich strukturovanych symbolu.

¢ Kazdy spolecensky system se sklada z
podsystému, mikro, makro a mega systemu
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Zdravotnictvi jako
spolecensky system 1
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Zdravotnictvi jako

spolecensky system 2

& Zdravotnickym systemem je
oznhacovana ta cast spolecenskeho
systemu, ktera se sestava z opatreni,
instituci, organizaci a Cinnosti, kterymi
usiluje o leceni nemoci, o jejich
prevenci | o posilovani zdravi.
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Zdravotnicky system se svyml
vstupy, cinnosti a vystupy:

okoh systému
[vstup}—{ proces }—{vystup|

i _va;

Obr. 3. Obecné schéma systému v kybernetickém pojeti.
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Tendence zdravotnickych
systemu

Konvergence — zvysovani vzajemnée podobnosti

Divergence — rozmanitost a rozdilnost jednotlivych
kultur, tradic, hodnotovych soustav, socialnich
struktur, politickych a ekonomickych pfistupu, pojeti
spravedInosti — tj. usporadanosti Cerpani zdroju

Oba pristupy se prosazuji soucasné

el v e /s

distribuce zdravotnickych sluzeb mezi ty, jez je
potrebuji
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Skala zdravotnickych systém( 1

¢ Centralizovany system — plna
pravomoc statu

¢ VVyhody: zdravotni pecCe pro vsechny
obyvatele

& Nevyhody: neefektivni Cerpani
prostredku, nepruhledné rozdélovani
prostfedku,vznik byrokracie
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Skala zdravotnickych systému 2

& Pluralisticky systéem — trzni charakter,
stat zasahuje pouze legislativne

¢ VVyhody: moznost konkurence ve
zdravotnictvi, osobni odpovednost za
vlastni zdravi

& Nevyhody: implicitni rust cen,
nemoznost podchytit celou populaci
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Typy zdravotnickych systemu 1

¢ Semaskuv systém — centralisticky
model

¢ Beveridgeuv systém — model narodni
zdravotni sluzby

¢ Bismarckovsky systém — model
povinneho zdravotniho pojisteni
& Liberalisticky systéem — model
zalozeny na trznim pojeti zdravotni
pece
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Semaskuv system

& \eskera zdravotnicka zarizeni jsou majetkem statu

& Zdravotnictvi je financovano z prijmu statu
prostrednictvi statniho rozpoctu

& Zdravotnictvi se povazuje za odvetvi narodniho
hospodarstvi a je centralne planovano

& Zdravotnicke sluzby se poskytuji ,bezplatne”

& Zdravotnicti pracovnici jsou statni zamestnanci a jsou
placeni formou mzdy

& Zdravotnictvi se poklada za neproduktivni odvetvi,
coz ma za nasledek nizkou ekonomickou prioritu
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Beveridgeuv system 1

& Zajisteni ZP pro vsechny bez ohledu na platebni
moznosti

¢ /P je prevazné financovana z dani prostrednictvim
statniho rozpoctu

¢ \Vyznamny vliv statu

& \/etSina specializovanych ambulantnich zarizeni,
laboratore a rtg pracoviste jsou soucasti nemocnic

& Drtiva vetsina nemocnic je soucasti Narodni
zdravotni sluzby, soukroma luzka existuji v omezeni
mire
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Beveridgeuv system 2

& Soukrome jsou ordinace praktickych Iékaru, zubaru,
lékarny, ordinace specialistu, velka ¢ast sanatorii,
zarizeni oSetrovatelské péece

& Lekari v nemocnicich jsou honorovani platem,
primarni zdravotni sluzby kapitaci za registrovaneho
obCana nebo platbou za vykon.

& Vice nez 90% vydaju na zdravotni péci je hrazeno z
verejnych prostredku
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Bismarckuv systém 1

& Zdravotni pécCe je hrazena z fondu zdravotniho
pojisténi — prispévky zaméstnancu, zameéstnavatelu a
statu

¢ Obyvatele jsou pojisténi u néktere z pojistoven, u
ktere se registruji. V nekterych statech se pojisteni
vztahuje | na rodinné prislusniky, kteri nejsou
zamestnani. Pojistovny jsou nestatni organizace,
které spravuji pojistovaci fondy.

¢ Ambulantni zdravotnické sluzby jsou vykonavany
soukromymi lékari na zaklade smluv se zdravotnimi
pojistovhami

& Ambulantni Iékari jsou placeni kapitaci nebo podle
vykonu
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Bismarckuv systém 2

& Nemocnice jsou v prevazne mire verejne nebo
soukrome zalozené na neziskovem principu. Jen
mensi cast nemocnic ma komercni charakter. U
fakultnich nemocnic je zrizovatelem stat.

¢ Prime platby obyvatel neprekracuji 15% - jde o
priplatky za léky, stomatologicke sluzby, pomucky,
pobyt v nemocnici

& Ucast statu je legislativni, pfi finanénim usmérfovani
ZP, pri kontrole a dalSich verejné zdravotnickych
cinnostech

& Konkrétni formy tohoto systému jsou v ruznych
statech odlisne
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Liberalni systém 1

& Zdravotnické sluzby jsou poskytovany volne
strukturovanym rozdelovacim systéemem
organizovanym na mistni urovni

¢ /P je v tomto systému zbozi nebo sluzba

¢ Lekarli maji postaveni samostatneho
podnikatele nebo Clena sdruzeni

¢ Role profesionalnich asociaci je velmi silna

& Zdravotnicka zarizeni jsou prevazne
soukroma nebo verejna

¢ Platby ZP jsou primeé i neprime (30-40%
p‘ﬂ’mYCh plateb) Zdravotnické systémy 17
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Liberalni systém 2

¢ Volna trzni orientace dovoluje otevirat a
zavirat nemocnice podle zdroju obce a jejich
preferenci

¢ Dulezitym prvkem systému je soukromé
zdravotni pojisteni

¢ Dulezitym prvkem je ale také nastoleni
,rovnych prilezitosti®

& Proto jsou predpokladany urcite statni
iIntervence v podobe verejnych zdravotnich
programu
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Systemy zdravotni péce ve
vyspelych zemich
& ,Svobodne podnikatelsky” fragmentovany typ

(USA)

& Decentralizované systemy narodniho pojisteni
(Kanada, Nemecko)

¢ Centralizovany systém narodniho pojisteni
(Holandsko)

& Zespolecenstena narodni zdravotni sluzba
(Velka Britanie, Italie, Spanelsko)

& Systém fuzujici verejné povinné pojisteni s
verejnymi a soukromymi zarizenimi (Japonsko)

Zdravotnicke systémy 19



—_———— s | " ——— I
Specifické rysy systemu
zdravotnictvi 1

¢ Je to slozity a otevreny systém s
problematickou predikci chovani

& Je pouze jednim z Cinitelu, které maji vliv na
zdravotni stav obyvatelstva

¢ Postoje verejnosti ke zdravotnictvi jsou velmi
citlive

¢ Existuje dlouhé rozpeti mezi rozhodnutimi

strategickeho vyznamu a vysledky ve
zdravotni stavu obyvatelstva
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Specifické rysy systemu
zdravotnictvi 2
& Zdroje nejsou v umerném vztahu ke

zdravotnickym ukazatelum

& Je obtizne stanovit jednoznacna kriteria

& Pro vetsinu diagnostickych metod
nejsou predepsany jednotné postupy

& Dusledky Spatnych rozhodnuti se ve
zdravotnictvi projevuji zvlaste
nepriznive
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